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Jorg van Langeveld es responsable del procesamiento de datos personales como se muestra en esta
declaracion de privacidad.

Jorg van Langeveld es el responsable de proteccion de datos de Q-Products y puede contactar con él a través
de info@g-products.net

Datos personales que procesamos

Jorg van Langeveld procesa sus datos personales porque utiliza nuestros servicios y/o porque usted mismo
nos proporciona estos datos.

A continuacion encontrara una descripcidén general de los datos personales que procesamos.

— Nombre y apellido
— Detalles de la direccion
— Numero de teléfono

- Direccién de correo electrénico

— Otros datos personales que usted proporcione activamente, por ejemplo creando un perfil en este sitio web, en
correspondencia y por teléfono
— Informacion sobre sus actividades en nuestro sitio web

Datos personales especiales y/o sensibles que procesamos

Nuestro sitio web y/o servicio no pretende recopilar datos sobre los visitantes del sitio web que sean menores

de 16 afios. A menos que tengan permiso de los padres o tutores. Sin embargo, no podemos comprobar si un
visitante es mayor de 16 afos. Por lo tanto, recomendamos que los padres participen en las actividades en linea
de sus hijos, para evitar que se recopilen datos sobre los nifios sin el consentimiento de los padres. Si esta
convencido de que hemos recopilado informacién personal sobre un menor sin este consentimiento, contactenos
en info@g-products.net y eliminaremos esta informacion.

¢,Con qué finalidad y en base a qué tratamos los datos personales?

Jorg van Langeveld procesa sus datos personales para los siguientes fines:

— Manejo de su pago

— Envio de nuestra newsletter

— Poder llamarle o enviarle un correo electrénico si esto es necesario para prestarle nuestros servicios.

— Para informarle sobre cambios en nuestros servicios y productos.

— Ofrecerte la oportunidad de crear una cuenta.

—Jorg van Langeveld también procesa datos personales si estamos legalmente obligados a hacerlo, como los
datos que necesitamos para nuestra declaracion de impuestos.

Toma de decisiones automatizada

Jorg van Langeveld no toma decisiones basadas en el procesamiento automatizado sobre asuntos que podrian
tener consecuencias (significativas) para las personas. Se trata de decisiones que se toman mediante programas
o sistemas informaticos, sin que intervenga un ser humano (por ejemplo, un empleado de Jorg van Langeveld).
Jorg van Langeveld utiliza los siguientes programas o sistemas informaticos:

— PayPro, sistema de pago. Para procesar pagos y generar facturas.

— ActiveCampaign, sistema de correo electronico. Enviar correos electrénicos con informacion sobre el
producto adquirido.

— Kajabi, sala de formacién online. Facilitar los cursos de formacién online.

Cuanto tiempo conservamos los datos personales

Jorg van Langeveld no almacena sus datos personales durante mas tiempo del estrictamente necesario para
lograr los fines para los cuales se recopilan.
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Compartir datos personales con terceros

Jorg van Langeveld no vende sus datos a terceros y solo los proporcionara si es necesario para la ejecucion de
nuestro acuerdo con usted o para cumplir con una obligacion legal. Celebramos un acuerdo de procesador con
empresas que procesan sus datos en nuestro nombre para garantizar el mismo nivel de seguridad y confidencialidad
de sus datos. Jorg van Langeveld sigue siendo responsable de estas operaciones de procesamiento.

Cookies o técnicas similares que utilizamos

Jorg van Langeveld utiliza cookies funcionales, analiticas y de seguimiento. Una cookie es un pequefio archivo de
texto que se almacena en el navegador de su ordenador, tableta o teléfono inteligente cuando visita este sitio web
por primera vez. Jorg van Langeveld utiliza cookies con una funcionalidad puramente técnica. Estos garantizan que
el sitio web funcione correctamente y que, por ejemplo, se recuerden sus configuraciones de preferencias. Estas
cookies también se utilizan para garantizar que el sitio web funcione correctamente y optimizarlo. También colocamos
cookies que rastrean su comportamiento de navegacion para que podamos ofrecer contenido y anuncios
personalizados. En su primera visita a nuestro sitio web, ya le informamos sobre estas cookies y le pedimos permiso
para colocarlas. Puede darse de baja de las cookies configurando su navegador de Internet para que ya no almacene
cookies. Ademas, también puede eliminar toda la informacién previamente almacenada a través de la configuracion
de su navegador. Para obtener una explicacion, consulte: https://veiliginternetten.nl/themes/situation/cookies-wat-
zijn-het-en-wat-doe-ik-ermee

Cookies analiticas/de seguimiento
Google Analytics

anuncios

Google AdWords

Pixel de Facebook

Redes Sociales

Facebook

LinkedIn

Ver, ajustar o eliminar datos

Tiene derecho a ver, corregir o eliminar sus datos personales. Puede hacerlo usted mismo a través de la configuraciéon
personal de su cuenta. Ademas, tiene derecho a retirar su consentimiento al procesamiento de datos o a

oponerse al procesamiento de sus datos personales por parte de nuestra empresa y tiene derecho a la portabilidad de
los datos. Esto significa que puede enviarnos una solicitud para que le enviemos los datos

personales que tenemos sobre usted en un archivo informatico a usted o a otra organizacién mencionada

por usted.

Si desea ejercer su derecho de oposicion y/o derecho a la portabilidad de datos o si tiene otras preguntas/comentarios
sobre el procesamiento de datos, envie una solicitud especifica a info@qg-products.net.

Para garantizar que usted haya realizado la solicitud de acceso, le solicitamos que adjunte una copia de su prueba
de identidad con la solicitud. Haga que su foto de pasaporte, MRZ (zona legible por maquina, la franja con
numeros en la parte inferior del pasaporte), nimero de pasaporte y Numero de servicio al ciudadano (BSN) sean
negros en esta copia. Esto es para proteger su privacidad. Jorg van Langeveld respondera a su solicitud lo antes
posible, pero en cualquier caso en un plazo de cuatro semanas.

Jorg van Langeveld también desea sefialar que tiene la posibilidad de presentar una reclamacién ante la autoridad
nacional de control, la Autoridad Holandesa de Proteccion de Datos. Esto se puede hacer a través del siguiente
enlace: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-

anosotros
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Como protegemos los datos personales

Jorg van Langeveld se toma en serio la proteccion de sus datos y toma las medidas adecuadas
para evitar el uso indebido, la pérdida, el acceso no autorizado, la divulgacion no deseada y

la modificacion no autorizada. Si cree que sus datos no estan correctamente protegidos o hay
indicios de uso indebido, pdngase en contacto con nuestro servicio de atencion al cliente a través de
info@q-products.net
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